
        HopHop 
 

Version 2025-10-30 1 

 
Mini Guide Usager  

------------ 
Connexion à double authentification 

Compte Centre WEB et IOS 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 2 

 
Table des Matières 

 

Ordinateur principal .................................................................................................... 3 

Connexion à l’ordinateur principal ............................................................................................. 3 
Enregistrer comme écran principal ....................................................................................................... 4 
Étapes en images .................................................................................................................................. 5 

Enregistrer d’autre appareil ........................................................................................ 6 

IPAD ............................................................................................................................................ 7 
Première connexion .............................................................................................................................. 7 

 
 
  



 3 

Ordinateur principal 
 

Connexion à l’ordinateur principal 
 

 
Figure 1:  Présentation de la page d'Accueil 

 
Cette page de connexion s’affiche lorsque vous allez sur le site web : 
www.hophohp.ca/webapp 

1. Entrez le courriel et le mot de passe fournis par HopHop. 
Le compte est créé par la compagnie Bleu-K et envoyé lors du démarrage. 
Si le mot de passe a été modifié, la compagnie n’en est pas informée 
automatiquement — il faut donc l’aviser et noter le nouveau mot de passe de 
votre côté. 
Appuyez ensuite sur le bouton « Envoyer le code ». 
 

2. Accédez à la boîte de réception du service de garde (ou du courriel fourni à 
HopHop comme référence) et ouvrez le courriel de HopHop contenant le dernier 
code reçu. 

3. Revenez sur la page de connexion et entrez le code de connexion reçu dans votre 
boîte de réception. 
 

4. Pour terminer, appuyez sur « Se connecter ». 

 

*Assurez-vous que le courriel entré est bien écrit afin de pouvoir recevoir le code par 
courriel. 
**Prenez note que le code peut prendre jusqu’à une minute avant d’être reçu dans votre 
boîte de réception. 

http://www.hophohp.ca/webapp


 4 

Enregistrer comme écran principal 
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Étapes en images 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 2:  entrez les informations de connexion 

 
Figure 3:  Courriel avec le code de connexion 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 4:  Entrez le code et appuyez sur connexion 
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Lors de la prochaine connexion sur cet appareil, vous devrez entrer le courriel, le mot de 
passe ainsi que le code envoyé par courriel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enregistrer d’autre appareil 

 

Pour chaque iPad d’accueil ainsi que pour chaque téléphone utilisé par les opérateurs, il 
est nécessaire d’enregistrer l’appareil dans les sections « Listes », « Groupes », et           
« Appareils » de la version administrateur sur le site web. 

Vous trouverez la procédure détaillée dans la démarche suivante. 
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**Sur les appareils mobiles, il est obligatoire d’activer la fonction « code de 
déverrouillage d’écran ». 
Cette fonction est accessible dans la section « Réglages » ou « Paramètres » de votre 
appareil mobile. 

 
IPAD 
 
Première connexion 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.Autoriser l’application à localiser l’emplacement. 2.Entrez le courriel et le mot de passe 3.Entrez le code reçu sur le courriel du service de garde 

4.Faire la demande d’enregistrement au centre admin. 

5. Le nom de l’appareil apparaîtra dans le centre d’administration sur le site web, 
dans le menu « Liste », « Groupe » et « Appareils ». Dans l’onglet « Attente », il 
faut appuyer sur la coche verte afin d’autoriser l’accès à cet appareil. 

 

6. Cette fenêtre apparaîtra. Il faut appuyer sur le 
bouton vert. 

7. Pendant ce temps, sur l’iPad, le code va s’entrer 
automatiquement. Aucune action n’est requise. 

WEB 

WEB 
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8. Une fois l’enregistrement de l’appareil effectué, il est 
temps de se connecter. Activez le bouton « Se souvenir ». 

 
 

9. Et voilà ! L’appareil est maintenant enregistré comme 
fiable. Pour chaque connexion suivante, il ne sera 
nécessaire d’entrer que le mot de passe. 


