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Mot de la direction

Bonjour chers parents,

Quel bonheur d'éfre a la barre de cette merveilleuse école pour cette nouvelle année
scolaire 2023-2024. Comme vous avez vu d la renfrée, j'ai une équipe fres dynamique avec
moi pour travailler a la réussite de vos enfants.

Vous recevrez un Info-Chénard tous les mois. Il vous offrira de I'information concernant les

activités de I'école. Cependant, n"hésitez pas O communiquer avec nous si vous avez des
questions ou de I'information & tfransmettre. Il nous fera plaisir de vous répondre le plus 16t

possible.

D’autre part, je vous rappelle un aspect tres important pour nous : la sécurité aux abords de
I’école. Je vous demande de respecter I'obligation de ne pas utiliser le stationnement des
employés entre 8 h et 16 h 30. Entre ces heures-IQ, il y a beaucoup de mouvement de

voitures et de grands risques d'accidents si des parents y débarquent Ie@
enfant. . .

En terminant, une saine communication enfre I'école et la maison est un facteur important
dans I'encadrement des éleves. Puisque vous faites partie de notfre équipe, je sollicite votre
collaboration afin que nous travaillions ensemble pour la reussite et le bien-étre de vos
enfants.

Communication avec le personnel de I'école Emmanuel-Chénard

Informations utiles :
Numéro de téléphone de I'école et du Service de garde : (450) 491-5454.

Pour motiver I'absence de votre enfant, composez le 2. Veuillez indiquer le nom complet de
votre enfant, son groupe ainsi que la raison de son absence. Avec nos nouveaux outils
technologiques, vous avez la possibilité de le faire via votre compte parent Portail Mozaik.
RAPPEL IMPORTANT

IL EST IMPORTANT DE TOUJOURS MOTIVER L'ABSENCE DE VOTRE ENFANT AU SECRETARIAT AINSI
QU’AU SERVICE DE GARDE (S’IL EST INSCRIT SEULEMENT), CAR MEME SI VOUS AVEZ AVISE
L’'ENSEIGNANTE DE VOTRE ENFANT, ELLE PEUT ETRE ABSENTE LORS DE CETTE JOURNEE.

Vous devez sélectionner le 1 pour rejoindre le Service de garde.

Veuvillez appuyer sur le 3 pour I'administration

Pour des informations supplémentaires pour différents sujets, nous sommes disponibles pour
vous. Cependant, si les secrétaires sont dans I'impossibilité de répondre a votre appel, svp
veuillez laisser un message sur notre boite vocale. Nous souhaitons vous rassurer que nous



vidons rapidement celle-ci et que nous faisons le suivi aupres de vos enfants, cette tche est
notre priorité. Vous comprendrez que nous ne pouvons pas recontacter les parents pour leur
mentionner que leur enfant est au courant du changement, par exemple. On vous
rappellera des que possible si vous avez d'autres interrogations.

Numéro du télécopieur : (450) 491-5456

Site de I'école : http://sites.cssmi.gc.ca/emmanuelchenard/

Le secrétariat est ouvertde 8 h15a12h 15etde13h15a 16 h.

IMPORTANT

LE SECRETARIAT EST FERME DURANT L'HEURE DU DINER (DE 12 H 15 A 13 H 15). IL N'Y AURA
PERSONNE POUR VOUS REPONDRE A LA PORTE PRINCIPALE DE L'ADMINISTRATION, ALORS IL EST
IMPORTANT QUE VOTRE ENFANT ARRIVE LE MATIN AVEC TOUT SON MATERIEL NECESSAIRE.
SEULEMENT EN CAS D'URGENCE, VOUS POUVEZ SONNER A L'ADMINISTRATION PENDANT LE
MIDI. MERCI DE VOTRE COMPREHENSION !

Le Service de garde est ouvert a partir de 6 h 55 et ferme a 18 h.

Par ailleurs, si vous avez un appel mangqué avec le numéro de téléphone de I'école, svp
consultez vos messages sur votre boite vocale avant de nous recontacter. Le personnel est
au courant qu'il est important de laisser un message lors d'une tentative d’'appel
téléphonique. Cet appel peut provenir de plusieurs personnes. De plus, s'il n'y a pas de
message, il n'y a pas d'urgence, alors ne vous inquiétez pas!

De nos jours, la meilleure fagon de rejoindre un membre du personnel de I'école est par voie
électronique : prenom.nomdefamille@cssmi.gc.ca. Le répertoire est accessible directement
sur le site Web de I'école. La mise a jour de ce site est effectuée régulierement. Vous y
retrouverez des documents de consultation, par exemple les Info-Chénard, procés-verbaux
du Conseil d'établissement et autres...

Voici I'adresse afin d'y accéder : http://sites.cssmi.gc.ca/emmanuelchenard/

1'e communication : elle sera produite durant la semaine du 9 octobre 2023

Dans la semaine suivante, vous aurez acces via votre compte parent Portail Mozaik a cette
premiere communication concernant I'évolution de votre enfant jusqu’a maintenant. Merci
du suivi que vous lui donnerez. Les enfants ont besoin de notre soutien et de notre intérét.
Lorsque la premiére communication de votre enfant sera disponible sur votre compte parent,
nous allons vous en informer.

A la suite de la fin d’étape du 3 novembre 2023, vous serez convoqués a une rencontre de
parents par |'enseignante, et ce, durant la semaine du 13 novembre, dans le but
d'échanger sur le 1e" bulletin de votre enfant.

***N'oubliez pas que gréce a votre compte parent, vous serez en mesure de consulter les
bulletins scolaires, visionner les états de compte, faire la réinscription en ligne de votre enfant


http://sites.cssmi.qc.ca/emmanuelchenard/
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pour la prochaine année scolaire 2024-2025, inscrire vos enfants aux journées pédagogiques,
motiver son absence, récupérer votre relevé fiscal pour vos impdts, compléter ou modifier les
renseignements de santé de votre enfant et remplir les autorisations parentales et autres.
Aujourd’hui, cet outil est essentiel, nouveau moyen de communication et de transmission.

Communication avec le Service de garde

Le moment de venir chercher votre enfant en fin de journée au Service de garde... un
pensez-y-bien!

Pour les enfants inscrits au Service de garde a la fin des classes. Nous .
savons que les enfants terminent plus tard maintenant, cependant la

sécurité et le bon déroulement en fin de journée sont notre priorité. [ )

Nous vous demandons de venir chercher voire enfant APRES 16 h 15. Entre

15 h 50 et 16 h 10 (préparation pour le départ des autobus), nous sommes

en fransition et en contrble des présences pour assurer la sécurité des

enfants. A ce moment, les éducatrices prennent les présences de leur groupe, la
technicienne et la secrétaire les informent, par émetteur, des absences ou changements de
derniere minute et la surveillante aux autobus attend que tout ce processus soit complet
pour donner le signal aux autobus de partir. Le bon déroulement est grandement ralenti
quand plusieurs parents se présentent a I'entrée entre 15h 50 et 16 h 10 et demandent de
récupérer leur enfant. Il serait donc TRES apprécié de considérer cette demande de I'école
afin d’aider a la bonne marche de ce moment intense de fransition entre la fin des classes,
le départ des éleves et le début du Service de garde. Nous comprenons cependant que
pour certaines situations, vous ne pourriez attendre jusqu’'a 16 h 15, car I'enfant est attendu &
un rendez-vous médical par exemple. Nous vous remercions pour vofre habituelle
collaboration.

Service de garde (facturation

A la suite de certains ajustements ministériels, veuillez prendre note que la
premiere facturation du Service de garde est retardée. Des que tous les
parametres seront ajustés, vous serez informés via un courriel que votre
facture est accessible sur votre compte parent Portail Mozaik.

Lors des journées pédagogiques, nous vous rappelons que vous recevrez de l'information
quant a I'inscription de votre enfant par courriel SEULEMENT.

Il est important de respecter la date limite d’inscription, car le nombre d'inscriptions
détermine le personnel a prévoir. Nous vous informerons lorsque le site sera disponible pour
les inscriptions en ligne.

Lorsque vous devez communiquer avec le Service de garde, le numéro de téléphone est le
(450) 491-5454 et vous devez composer le numéro 1.



Merci de fransmettre ces informations a la mere ou au pere de votre enfant pour la garde
partagée. La qualité de cette transmission d'informations est importante pour nous. Vous
pouvez vous informer en tout temps 4 la responsable du service de garde : madame
Nathalie Paquette.

Changement de derniére minute : lorsque I'éléve a un mot de "changement de demiére
minute" qui modifie son contrat pour une journée seulement, il doit venir montrer ce mot

dés le matin ofin que les responsables au Service de garde puissent faire le suivi &
I'éducatrice et éviter des recherches inutiles en fin de journée.

Horaire de I'école Emmanuel-Chénard - Retards

SVP, respectez I'horaire de I'école. Trop de retards des éleves
causent plusieurs désagréments, dérangements et perte de
temps pour plusieurs personnes. Cela nuit aux divers processus
de travail. De plus, la qualité du climat d'apprentissage pour
votre enfant et pour les autres de la classe en subit les conséquences. Il n'y a plus de raisons
valables pour étre en retard avec le nouvel horaire.

Entrée des éléves le matin, le midi et a la sortie de I'apres-midi

A noter que de 8 h 30 & 8 h 35, les éléves, méme ceux inscrits au Service de garde, doivent
se présenter sur la grande cour ou il y a de la surveillance. En cas de pluie, ils doivent passer
par la porte de la grande cour pour entrer et se diriger vers leurs classes respectives.

La surveillance le matin débute SEULEMENT a partir de 8 h 30.

Si I'enfant dine a la maison, il ne peut revenir dans la cour que vers 13 h 15. S'il revient avant,
des frais de surveillance pourraient vous étre chargés.

Le midi (12 h 05) et I'apres-midi (15 h 50), il y a 2 portes qui servent d la sorfie des éleves :
-Ceux qui prennent I'autobus : porte de la grande cour.
-Ceux qui marchent ou qui partent avec leur parent : porte de la petite cour.

Nous demandons donc aux parents qui viennent chercher leurs enfants de les attendre a la
sortie de la petite cour et, je le rappelle, ne pas garer votre voiture dans le stationnement du
personnel, car a cette heure, il y a beaucoup de mouvement de personnel.

Impossible de changer d’autobus par exception pour aller chez un ami & la fin des classes en
autobus. Vous devez planifier vos activités a I'extérieur des heures d'école.

Nous recevons souvent des appels a la derniere minute pour que nous informions votre
enfant d’'un changement dans son mode de retour & la maison :

- Autobus au lieu du Service de garde;

- Service de garde au lieu d’'autobus, etc.



Surtout_en début d’'année scolaire, il est important de comprendre que nous tenons & la

sécurité de nos éleves et que votre demande tardive amene une incertfitude dans la
transmission et la réception de I'information lors de cette période active dans I'horaire de
votre jeune. Dans le but d’assurer la sécurité de tous, aucune demande ne sera traitée apres
14 h 45.

Nous vous conseillons de prévoir tout changement a I'avance par un billet a I'enseignant(e)
ou une note a lI'agenda, sans oublier d'aviser le Service de garde de I'absence de voire
enfant.

L'IMPORTANCE de votire adresse courriel pour les communications de I'école

Afin de faciliter les communications des informations que nous envoyons aux parents par
courriel, il est important d'avoir votre adresse courriel d jour dans notre systeme
informatique. Si vous effectuez un changement, veuillez nous le faire connaitre
rapidement. Il sera possible d'apporter les modifications lors de la rencontre avec
I'enseignante de votre enfant en septembre et/ou en téléphonant au secrétariat s'il y a

lieu.

L'importance des devoirs et des legons

Pourquoi les éleves ont-ils des devoirs et des lecons 2
Les devoirs et les lecons:

permettent aux éleves de développer leur autonomie et leur sens de I'organisation;
favorisent le développement de bonnes habitudes de travail et de gestion du temps;
aident les éleves a approfondir leurs connaissances;

contribuent a resserrer les liens entre I'école et la maison et permettent aux parents de
jouer un réle quotidien dans I'éducation de leurs enfants;

permettent aux parents de mieux connditre leur enfant : découvrir ses forces, ses
faiblesses, ses goUts, ses facons de tfravailler;

procurent aux parents une occasion de passer du temps avec leur enfant.
Cependant, il faut garder en téte que ce temps doit demeurer le plus agréable
possible.

Votre implication diminuera au fur et & mesure que I'année scolaire avancera. Il ne s'agit
pas ici de rester assis a coté de I'enfant tout au long de la période (principalement chez nos
plus grands!). Le but est qu'il acquiere de I'autonomie tout en sachant qu'il peut compter sur
vous lorsqu’il a des questions ou qu'il a besoin d'aide.

On suggere :

Ire et 2¢ année : aide directe
3e année : supervision
4e, 5¢ et 6¢ année : légere supervision.

La routine est également un gage de succes.



Fermeture de I'école en cas de TEMPETE

L'application mobile CSSMI est Mégafon!

Concue principalement pour transmettre rapidement des alertes lors de

situations d'urgence, I'application Mégafon doit étre téléchargée par les parents

Vous recevrez une notification sur votre appareil mobile pour les situations suivantes, par exemple :
e Les avis de fermeture d'établissements en cas d'intempéries.
e Les cas de force majeure (panne d’'électricité, probleme de chauffage, bris d’aqueduc, etc.).
e Toutes autres informations pertinentes des établissements scolaires et du CSSMI.

Comment télécharger I'application Mégafon?

Pour avoir acces a ce service gratuit :
e Mégafon est disponible pour appareils Android et iOS, sur Google Play et App Store.
e Confirmez qu'il s'agit bien de la bonne application développée par Collecto.

e Recherchez Mégafon dans la barre de recherche des magasins.

e Cherchez ce logo flamboyant :

o2

Cette décision est prise t6t le matin et I'information est diffusée des 6 h via I'application
Mégafon du CSSMI et différents médias. A moins d'indication contraire, le Service de garde
pourra accueillir votre enfant aux heures habituelles.

Pour assurer un encadrement efficace et sécuritaire sur I'heure du diner, lorsque votre enfant
a votre permission pour aller diner a I'extérieur de I'école, il doit remettre le formulaire de
permission aux responsables de I'encadrement du midi au secrétariat.

Le formulaire d'autorisation doit étre complété, daté et signé par les parents AVANT LA
JOURNEE de la sortie. Aucune permission téléphonique ne sera acceptée. Nous avons besoin
d’avoir en main une preuve écrite de votre permission de sortie.

Nous joignons 1 copie de ce formulaire joint a I'envoi de I'Info-Chénard. Vous pouvez en
faire des photocopies ou votre enfant pourra en faire la demande au secrétariat.



Merci de comprendre que cette mesure vise a s’assurer d'une bonne communication entre
votre enfant, vous et nous.

P.S. Tous les éleves qui dinent a I'extérieur doivent revenir sur leur cour respective. La
surveillance des éleves qui dinent a la maison n'est assurée qu'a partirde 13 h 15.

8 ire a fous !
Merci beaucoup el bonne anneeé scolaire a tou

La directrice,
Madame Patricia Joly et son équipe !



